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Bestimmungen zur Buchung der Gruppenpauschal-Angebote der
Bayerischen Seenschifffahrt GmbH

1. Gruppenpauschalen

Bei den Gruppenpauschal-Angebote werden die Leistungen von zwei oder mehreren Leistungserbringern
zusammengefihrt und mit einem Gesamtpreis ausgeschrieben, der giinstiger als die Summe der
Einzelleistungen ist. Die Leistungspakete sind dabei zwischen den Leistungserbringern fixiert und kénnen in
der Regel von der Kundenseite nicht individuell abgeandert werden.

Gruppenpauschalangebote gibt es bei der Schifffahrt Ammersee und Schifffahrt Starnberger See, bei
denen eine Schifffahrt (Leistungserbringer: Bayerische Seenschifffahrt GmbH) mit einer gastronomischen
Leistung an Bord des Schiffes (Leistungserbringer: Schiffsgastronomie Paul Miller L.P.M. GmbH,
Landsberger Strafte 81, 82266 Inning, ammersee@paulmueller.net, Tel. +49 8143 94113) verkniipft wird.
Weiter gibt es Gruppenpauschalangebote bei der Schifffahrt Tegernsee, bei denen eine Schifffahrt
(Leistungserbringer: Bayerische Seenschifffahrt GmbH) mit einer gastronomischen Leistung an Bord des
Schiffes (Leistungserbringer: Seehotel zur Post, Seestr. 3, 83684 Tegernsee, gastro@rxr-hotels.de, Tel. +49
8022 6655-0) verknupft ist.

Bei der Schifffahrt Konigssee gibt es Gruppenpauschalangebote mit den externen Partnerbetrieben
Salzbergwerk (Siidwestdeutsche Salzwerke AG, Bergwerkstralie 83, 83471 Berchtesgaden, +49 8652 6002-
0, info@salzbergwerk.de) und der Jennerbahn (Berchtesgadener Bergbahn AG, Jennerbahnstr. 18, 83471
Schoénau, Tel. +49 8652 9581-0, info@jennerbahn.de), bei denen eine Schifffahrt iber den Kénigssee mit
einem Eintritt ins Salzbergwerk bzw. eine Berg-/Talfahrt mit der Jennerbahn verkn(pft ist.

2. Dateniibermittlung bei Buchung liber die Website www.seenschifffahrt.de

Mit der Online-Anmeldung wird eine Mail an den Leistungserbringer/Veranstalter der Gruppenpauschale
generiert. In diesem Mail werden lhre Daten aus dem Anmeldeformular weitergeleitet. Diese Daten werden
nur zur Bearbeitung lhrer Anfrage bendtigt und nicht fir Werbezwecke verwendet. Siehe hierzu auch unsere
Datenschutzerklarung.

3. Ablauf der Anmeldung zur Gruppenpauschale liber die Website www.seenschifffahrt.de

Eine verbindliche Buchung erfolgt nicht tber die Online-Anmeldung mit Hilfe des Anmeldeformulars. lhre
Buchungsanfrage wird vom Leistungserbringer/Veranstalter schnellstmdglich bearbeitet. Er wird sich mit
Ihnen per E-Mail in Verbindung setzen. Sollten Sie nichts vom Leistungserbringer/Veranstalter horen,
kontaktieren Sie bitte die jeweilige Schifffahrtsverwaltung (bitte beachten Sie, dass die Bearbeitung nur zu
den gewohnlichen Blroéffnungszeiten erfolgt):

Konigssee: koenigssee@seenschifffahrt.de bzw. Tel. +49 8652 9636-14
Tegernsee: tegernsee@seenschifffahrt.de bzw. Tel. +49 8022 93311
Starnberger See: starnbergersee@seenschifffahrt.de bzw. Tel. +49 8151 8061
Ammersee: ammersee@seenschifffahrt.de bzw. Tel. +49 8143 94021

mit Ihnen schnellstmdglich in Verbindung setzen und die Buchungsanfrage bearbeiten.
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4. Allgemeine Buchungshinweise fiir die Buchung einer Gruppenpauschale der Bayerischen
Seenschifffahrt GmbH

e Alle Gruppenangebote gelten fir vorangemeldete Gruppen ab 20 zahlenden Personen.

e Da es sich bei den Gruppenpauschalen um ein Sonderangebot handelt, gibt es auf die festgesetzten
Preise keine weiteren Ermafigungen (z.B. auch keine Freifahrten fir Ehrenamtskarten-Inhaber etc.).
Das Sonderangebot ist nur in der verdéffentlichten Angebotszeit buchbar.

e Ammersee, Starnberger See und Tegernsee:

o Die Reservierung muss mindestens 7 Arbeitstage vor dem Reisetermin erfolgen. Die
endglltige Personenzahl ist 5 Tage vor der Fahrt dem Veranstalter mitzuteilen.

o Sie erhalten von uns bzw. von der Gastronomie eine Reservierungsbestatigung.

o Bei der Schifffahrt Starnberger See und Ammersee erfolgt die Bezahlung der Pauschale auf
Rechnung, zuvor ist eine Anzahlung in H6he von 50 % des zu erwartenden
Rechnungsbetrags zu leisten. Am Tegernsee wird der Gesamtbetrag direkt an Bord beim
Schaffner vom Reiseleiter in einer Summe fiir die gesamte Gruppe bar oder mit Karte
bezahilt.

o Eine Kombination der Varianten innerhalb der Pauschale ist nicht moglich (z.B. 15 x mit
Kaffee/Kuchen und 5 x mit Mittagessen). Damit die Schiffsgastronomie besser planen kann,
ist ihr bis spatestens 5 Tage (Starnberger See 5 Tage) vor der Fahrt mitzuteilen, fir welche
Speisen sich die Gaste entschieden haben.

o Kostenlose Stornierungen per Mail sind bis 5 Tage vor dem reservierten Reisetermin
schriftlich bei der jeweiligen Schifffahrt (ammersee@seenschifffahrt.de,
starnbergersee@seenschifffahrt.de, tegernsee@seenschifffahrt.de) maoglich. Bei spater
eingehender Stornierung betragen die Stornogebihren 50 % des Rechnungsbetrages
(reservierte Personenzahl x Preis der Gruppenpauschale).

o Konigssee:

o Pauschale KdnigsTicket mit dem Salzbergwerk (Buchung Uber das Salzbergwerk):

= Kostenlose Stornierungen per Mail sind bis 5 Tage vor dem reservierten
Reisetermin schriftlich direkt beim Salzbergwerk unter info@salzbergwerk.de
moglich. Bei spater eingehender Stornierung betragen die Stornogebihren 20 %
des Rechnungsbetrages (reservierte Personenzahl x Preis der Gruppenpauschale).

= Nachdem die Leistung im Salzbergwerk beginnt, ist auch der Gesamtbetrag tiber
das Salzbergwerk zu entrichten.

o Pauschale See-Berg-Erlebnis mit der Jennerbahn

= Kostenlose Stornierungen per Mail sind bis 7 Tage vor dem reservierten
Reisetermin schriftlich direkt bei der Schifffahrt Kénigssee unter
koenigssee@seenschifffahrt.de moglich. Bei spater eingehender Stornierung
betragen die Stornogebuhren 20 % des Rechnungsbetrages (reservierte
Personenzahl x Preis der Gruppenpauschale).

= Nachdem die Leistung bei der Schifffahrt beginnt, ist auch der Gesamtbetrag in
einer Summe an der Kasse der Schifffahrt Kénigssee in bar oder mit Karte zu
entrichten.

o Unterschreitet die Gruppe am Reisetag die Grenze von 20 Personen, so ist dennoch der
Gesamtpreis fiir 20 Personen zu entrichten.

e Die angegebenen Preise sind Bruttopreise (inkl. der ges. MwSt.)

e Bei Sturm, Nebel, Hochwasser, Eis oder anderen unvorhersehbaren Ereignissen muss mit
Verspatungen bzw. dem Ausfall von Schiffskursen oder der Einstellung des Fahrbetriebs gerechnet
werden!

e Es gelten die allgemeinen Beférderungsbestimmungen der Bayerischen Seenschifffahrt GmbH.

Bayerische Seenschifffahrt GmbH
Seestr. 55
83471 Schonau am Konigssee
Tel. +49 8652 9636-0
zentrale@seenschifffahrt.de

www.seenschifffahrt.de

Stand: 02.01.2026
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